
АКТ ПРОВЕРКИ
выполнения государственного задания

государственного бюджетного специализированного
обслуживания "областной реабилитационный центр дJul

'21" марта 2019 г,

КонтрольнаЯ груп1rа, назначеннаЯ приказом комитета социil,тьнои заIциты

населения Волгоград*Ъй обпuсти от 27 февраля 2019 г, Ns 289, в составе: старшего

консультанта отлеЛа по делам инвалИдов и ветеранов комитета социальной защиты

населения Волгоградской области Т.и.татаринцевой; главного специалиста отдела по

oa""* """ui"oo" 
и ветераНов комитеru 

"оц"uпьной 
заrциты населения Волгоградской

области И.Е.непорады; главного специалиста отдела контроля качества

государсТвенных, социальных усJryГ и сводно-аналитической работы ГКУ "областной

центр развития и контроля качества социrLльных услуг" Е.В.Матвеевой; ведуrцегО

специалиста отдела контроля качества государственных, социальных услуг и сводно-

аналитической рабОты ГКУ "областной центр развития и KoHTpoJUI качества социальных

услуг" М.О Щроновой, в tIериод с 18 11о 22 марта 20|9 года провела проверку

д""iarru*rо"r" государственного бюдхсетного специализированного учреждения
aоц"urrurrого обслуiк"uurп"" "областной реабилитационный центр для детей-инвалидов

''Надежда'' (далее'- учрежДение) по выполНениIО государсТвенногО заданиЯ на 2018 год

за период с 01 января2018 г. по 31 декабря 2018 г,

Раздел I. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ

1.1. Государственное задание на 2018 год утверждено предс€дателем комитета

социальной ]защиты населения Волгоградской обласуи 2| декабря 20|] г,_ 
1,; iосУдuр.rВенное заДание.о.rо"' из 2 раiдеЛоВ с УсТаноВЛенной Детализацией

по государственным услугам.
't.з. Информация о ранее проведенных гlроверках контроля за исполнением

государсТвенного задания (с указанием формы контроJIя, периода проведения,

результатов проверки).',-'- Проuaрпu пЪ*,rроrr" за исrrолнением государственного задания в 201''| году но

проводилась.
1.4. Информация о

государствеtIного задания,
наличии оснований для досрочного прекращения исполнения

Оснований для досрочного прекращения исполнения государственного за/{ания

нет.
1.5. Соблюдение требований по отчетIIости об исполнении государственного

задания.
1.5.1. СрокИ представЛения oTaIeToB об исrIолнении государственного задания.

ffо 05 числа месяца, следуюrцего за отчетным периодом) в электронном виде и до

15 числа - на бумажном носителе, заверенные шодписью руководителя и печатью

учре}кдеIlия., ,|.5.2,]Иные требования к отчетности об исполнении государственногО задания,

предоставп"iп"" пояснительной записки к форме отчета об исполнении

госуцарсТвенного задания в случае невыполнения/перевыrlолнения плаIIовых

показателей по качеству и объему услуг.

учрехцения социального
детей-инваJIидов "Наде}кда"
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Раздел II. ГОСУДАРСТВЕННЫЕ УСЛУГИ

2. 1. Наименование государственной усJryги:
Предоставление социапьного обслухtивания в стационарной форме.

2.I.|. Потребители государственной услуги:
Гражданин, .rа"r"rr,О утративший способность либо возмохtности осуIцествлять

самообсrry}кивание, самостоятельно 11ередвигаться, обеспечивать основные жизненные

потребности в силу заболевания. травмы, возраста или наличия инвалидности,
' 2.L2, оказаниО государственной усItуги регулируется следующими нормативными

правовыми актами:
Федеральный закон от 28.I2.20|3 N9 442-ФЗ "об основах социального

обслухсиваIмя граждан в Российской Федерации";
Закон ВЪлгоградской области от 06.11 .20|4 NЬ 140-оД "о социальном

обслужиВании граЖдан В Волгоградской области";
flриказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от

18,02.20i5 J\Ъ з28 "об утверждениИ порядка предостаВлениЯ социальных услуг
u .rurtrоrrарной форме д.i"r-"*ruалидам и их родrЪ"п"* (законным представите,тrям)

в целях социально-медицинскои реабилитации" (далее - Порядок J\Г9 328).

: Результаты соответствия деятельности учреrкдений порядку предоставления

социальнЫх усJryг' 
ваний Порядка Ns 328 установлено] По результатам проверки исполнения требо

следуюшее.- --' 
осуЩествление контролrI за исполнениеМ требований Порядка Ns з28

о.уrц""ruПялосЬ методоМ выбЪрочНой провеРки 20 личных дел детей-инвалидов, в т,ч,:
: i8 ли.rных дел получателей социальных услуг, которые зачислены на социальное

обслуrкивание в Учрехtдение в 2018 г.;
;9 личных дел получателей социальных услуг, которым прекращено

предоставление социальных услуг в 2018 г,;

3 личных дела по,ryчателей социальных услуг, в отношении которых

осуществлялась процедура приостановления оказания социальных услуг в 2018 г,
"-J-- 

о"-' ЬОращения получателей социальных услуг в Учрехtдение зафиксирован в

представленном к проверке яtурнале учета гIолучателей социальных услуг,' 
Социальные услуги получателям социfuчьных Усщг, личныо дела которых

представлены к проверке, предостаВJIялись на основании договора о предоставле}Iии

.Ьц"uпu*rulх услуг- (далее - Щоговор), заключенного между Учреждением и родителем

р;б;;;;_;uuuп"оu (законного .,р"дЁiuвителя) (требование п, з.1. порядка Jф з28), во

всех проВеренных личных долах получателей социальных усJryг Щоговор заключен на

основаниИ документов, представЛенныХ родителями (законными тrредставителями)

детей-инвалидоВ в соотвеТствии с требовапй"*r п.п. 5.1.1. и п,п, 5,1,2, Порядка ]ф 328,

на копиях: документов, сделанных с представленных заявителями подлинников

документов, проставлена заверительная надпись "верно", должность, личная подпись,

расшифровка подписи (инициалы, фамилия) специалиста, сделавшего кошии

документов, дата заверения, что cooTu.r.iuy., требованиям п,п, 5,|,2, Порядка JЮ 328,
: При зачислении получателей социальных ус.rтуг на социальное обслуживание

УчреяtдЁнием в соответствии с требованиями п. З.4.|. Порядка Jф З28:

получатели социальных услуг ознакомлены с порядком и условиями социального

об.пу*И"а,r"о, правилами u*ryip.rr"aro распорядка, 11равами и обязанностями



обработку rтерсональных данных приобщены в их медицинские карты;

изданы приказы о зачислении получателей социальных усJryг на

обслуживание (копии приказов приобшены в проверенные личные дела
социальное

получателей

социальных услуг);
оформлены информированные добровольные согласия на медицинское

вмешательство с родителями (законными представителями) детей-инвалидов
(приобщены в медициFIские карты);

направлены уведомлен;я в центры социальной защиты населения (далее

Щентры), выдавшие индивидУальные программы предоставления социальных усJryг

(дап.. - индивидуальная программа), с указанием сведений о регистрационном Еомере и

дате выдачи индивидуальной .rро.раrмы, дате заклIочения и номере Договора в течоние

двух рабочих днеЙ с даты заключения названного Договора,
Itонтрольными мероприятиями установлено, что в личных делах получателеи

социаJIьнЫх услуГ JюNg 12855, 11051, 30601, 30591 на последнем листе индивидуальных

программ оiсуiствуют сведения о дате и номере заклIоченного Договора, подпись

директора и печаiь Учреяtдения. В личных делах получателей социальных услуг
]\Ъj\Г, týzцо, 30579, зоigz, 30573 указаны дата и номер заключенного ,Щоговора,

проставлена под11ись заводуIош{его отделением) печатЬ Учрея<дения отсутствует, что не

соответствует требованиям абзаца восьмого п.11,3.4.1. Порядка N9 328, В течение

проведения проверки указанное FIесоответствие было устранено,
во веех т1редставлеFIных на проверку личных делах поJryчателей социальных

услуг прилояtением к Щоговору является согласованный сторонами перечень

Ьоц"uпurrilх; услуг, определенных индивидуальной программой, что соотвотствует

требованиу 
'rr. '2. 

раздела 1_формы ,щоговора, утвер)Itдонной приказом комитета

социальнои защиты ,ru".n.n"" волгоградской оЪласти (далее _ комитет) от 05.04.2016

Nb 304 "об испОльзовании формы Щоговора о предоставлении лсоциальных услуг в

Ьrur."о*uрrrой форме социальнЪго обсfrживания" и iребованиям п.2,1,. Порядка Jф з28,

1{онтрольными мероприятиями установлоно следуюtцее:
1. В личных долах поJryчателеЙ социальных услуг ЛЬNs 12855, т9240,30601 в

согласованном перечне социальных услуг указано меньшее количество услуг по

сравнению количеaтвом социальных услуг, включенным в иtIдивидуальную программу,

Гiр" uroп,r заявления от родителеи (законlыl lге|с:авит:леlla:::i:""алидов 
об отказе

в предоставлении части социальных услуг, а также соответствуюrцие отметкил в

,пд"u"дУальной ПРОГРаМХiIе oTcyTcTByIoTl что не соответствует требованиям п,п, 3,9,1,

Порядка Ns 328, \г_ .п (-7п _.,,,,, -
2. В личном деле получатеJIя социальных услуг N9 30579 в согласованныи

перечень социальных услуг вклIочено больше социальных услуг (35 услJ/г), чем

включено в индивиДуальную програмМу (21 услуг), что I{e соответствует требова}Iиям

п. 2.1. Порядка М З28.
] Соъсеми получателями социальных услуг, личные дела которых пр9дставлены на

проверкУ, проведены мероприятия по диаг}Iостике состояния их здоровья и

оь.п.доuuнию, которые зафиксированы в карте социальной реабилитации получателя

социальных уоJlуг и медицинскои карте поJryчателя социальных услуг (требование п, 3,5,

Порялка ]ф 328).
на каждого получателя социальных ус-ryг сформированы личное доло и

медици}IСкая:карта, в которую внесены за1rиси о проведении мероrrриятий социально-

;;Й;;;-;;";;р;r"рu 1rр"оование п. 5.3. ПорядкfJф 32s). В личные деЛа ПОЛУЧаТеЛеЙ

социальнЫх услуГ подшитЫ докуменТы, указанныо в п.5.1. Порядка Ns 328, карта
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социальной реабилитации и иные документы, связанные с предоставлением социальных
1

услуг и оформленные в ходе социального обслуживания получателя социальных услуг.
Всем получателям социальных услуг, личные дела которых представлены к

проверке, социitIIьные услуги предоставлялись на срок, определенный индивидуальной
программой, продол}Itительностью от 1 до б месяцев. Из числа 8 проверенных личных
дел по"ryчателей социальных услуг З заявителям социальные услуги предоставлены по 2
курса в 2018 году (требования 2,З. Порядка JЮ З28).

По итогам предоставления социальных усJryг в течение всего периода социального
обслух<ивания специалистами Учреяtдения составлены Акты о предоставлении
социальных услуг (далее - Аttты), в которых отражено фактическое предоставление
социальных услуг в течение всего периода социального обслуживания. Акты lrодписаны
директором Учреждения и родителем обслухtенного получателя социальных усJtуг,

В пяти лиLIных делах получателей социtLльных ус.iгуг из 8 проверенных
контрольными мероприятиями установлено несоответствие требованиям л. 2.|, Порядка
М 328, в т.ч.:

- в личных делах поJtучателей социальных усJryг J\ЪJф 30601 и 12855 в Актах
указано большее коJlичеотво услуг, чем зафиксировано в согласованных перечFlях
социальных услуг:

личное дело NЬ З060i - в перечне 19 услуг, в Акте - 33 услуги;
личное дело J$ 12855 - в перечне 21 услуга, в Акте - 28 услуг.,' в личном деле получателя социальных услуг Jф |9240 в Акт включена

социальная услуга по обучению детей-инвалидов пользованию средстваN{и ухода и
техническими средствами реабилитации в количестве 2 ед., которая не включена в
согласованный перечень социальных услуг.

- в личном lteJle IIолучателя социальных ус,ryг Nч 30601 в индивидуаJIьную
програN,Iму вкJIIочена социальная усJIуга по систеN,{атическому набллодению за
поjryчателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их
здоровья: функциональная диагностика: электрокардиография; регистрация, заполненио
медицрIнской'документации) которая отсутствует в Порядке Ns З28. В согласованном
перечне социальных усJryг данная социально-медицинская услуга также отсутствует) а в
Акте указано) что данная услуга предоставлена получателю социальных услуг в
количес,tве 53 ед, за период обслуживаниrI с 10.04.2018 по 09.06.2018.

- в личном деле llолучателя социальных услуг J\b 30591 количество некоторых
социальных усrryг (сопровохtдение во время прогулок, оздоровительная гимнастика),
указанных 'ts Акте, превышает их количество, установленное индивидуальной
программорi и согласованным перечнем социальных услуг:

В соответстtsии с требоваl{ия\.1и л. З,], Порядка JVr 328 родителям детей-инвалидов
(законным представителям) обеспечивалась возмо}кность беспрепятственного
посещения получателей социаJIьных усJг)rг в соответствлIи с правилами внутреннего
распорялка Учреlrсдеl{ия. К провr-,рrtе представJIен журнаJI уче,га поOеш{ений получателей
социальных услуг в У.rрежлении.

FIа проверку представJIеIIо 3 ли.lных дела получателей социальных уоJIуг с
гrроцелурой приостановItLt предостаIзJIеI{ия социальных услуг. Решения о
приостановлении предоставJIенIся 0оциальных услуг приняты в срок от 1 до 3 дней, что
cooTBeTcтByeT требованиям п.ir. 3.8.1. Порядка Jф 328. Основанием приостановления
оказания соr{иальных услуг явиJтось получение санаторно-курортного лечения
получатеjulми социальных усJryг. В личные дела приобщены копии приказов о
приостановлении оказания сощизльнIlIх услуг с указанием осFIования приостановления.

ПрекращенIIе предоставлеrIия соцрIальных усJIуг 9 получателям осуществлено llo
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оледующим основаниям: в 2 личных делах получателей социальных усJryг родиТеЛи
детей-инвалидов отказались от предоставления социальных усIryг в УчрехсДеНИИ
(в личных делах полryчателей социальных услуг имеются письменные ЗаяВлеНИЯ

родителей детей-инвалидов); истечение срока действия договора - 5 личных ДеЛ;

окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной
программой - 2 личных дела. В Журнало учета получателей социальных услуг сДеЛаНЫ

записи о снятии с социального обслуживания с указанием причины снятия (требованИе
п. З.9.З Порядка }lb З28). Прекрапдение предоставления социальных усJryг Во ВСеХ

провереFIных личных делах получателей государственных услуг оформлено ПрИКаЗОМ О

снятии с социальrrого обслry}кивания, копия которого подшита в личное делО ltОЛУЧаТеЛЯ

социальных усJryг (требование п. З.9,3. Порядка NЪ 32В).
В соответствии с требованиями п. 3.10. Порядка Jt З28 для rrоДГоТОВКИ

заключения об итогах реализации индивидуальных программ УчреltдеНИеМ
предоставлены в IJeHTp, выдавший индивидуальную программу, сведения о выПолНеНИИ
индивидуаJIьных программ (далее Сведения). Вторые экземпляры СвеДеНИй
приобшены в личtIые дела полуLIатеJIей социальных усIryг. It проверке предсТаВJIен
журнал учета по,ryчателей социальных услуг в Учреждении, содержаlциЙ
соответствующие записи о Сведениях.

Социальное обслуживание получателей социальных услуг, личные дела коТОРЫХ
представлены к проверке, осуществлялось с учетом их индивидуальных потребностеЙ,

указанных в индивидуальной программе (требования п. 2.1. fIорядка) в соотВеТсТВИИ СО

cTaHдapToM социаJ]ьных услуг, утвержденным разделом 2 Порядка J\Ъ 328.
: Все ' социальные ус,ryги, предоставляемые специалистами УчреЖДеНИЯ,

учитываются в )ItypHaJIaX yLIeTa социальных услуг, представлеItных на ПРоверКУ.

2,1,,З.] IIоказатели, характеризуrощI{е объем и (или) качество государсТвеННОЙ

усIryги. :

Удовлетвореrlность
полччателей
Oоциiulьных yc,,Iyt, B

оказанных
социаrIьньIх

услуга}i

Анкеты получателей
социальных услуг,
аналитI{ческая справка.
Выя вленное несоответстIJие
ланных, представленных в

отчетности Учреждения по
испопнению
государствснного задания,
и факrических данных
внутренней отчетности
Учрехiдения по показателям
качества социальных услуг
не повлияло на выполнеIiие
гос) _1арс гвенllоl о заJlания.

!,анные, установленные в

ходе проверки, подl,вердили
(lакт выгtоллления

Щостигнутые рсзультагы llo оказанию
государстве}Irlой услуги за проверяемый период

Согласlltl оIчет). | Усlановлсlr- | Отклоне-

l lод ведо м стве н }lo и

организацией по
состоянию на

посJlеднюю дату
представления

отчета

прелс l ав"lяе\lо]\l) ные в холс | ния

Вид
измерения

установлеltttо
е зIIачение
IIоказаl,еля

государстве}l-
ной услуги в

соотве,l,ствии
с

государствеI{лl
ым задаFIиеNt

LIаиirtенованйе
пi)кtL]ателrI

установлен-
ные в ходе
проtsедеIjllя

проверI(и

учпежлениепt



государственного задания
по показателю качества
социаJIьных услуг.

числен1-1ость
грiu(дан,
поJtуttивших
социil],lьные услуги

человек l12 108 l08 :4 Личные дела полуLIателей

социальньж услуг,
журнац учета получателей
социмьных услуг,
журнал учета социа!lьных

услуг специалистов

Процент исполнения - 100,3%

2,2. Наименование государственной усJryги :

Предоставление социального обсJryil(ивания в полустационарной форме
2.2.I. Потребители государственной услуги:

гршкданин, частично утративший способность либо возмояtности осуществлять
самообслу}кивание, самостоятельно передвигаться, обесfIечивать осноВные жИЗНеННЫО

потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалиДнОСТИ
2.2,2. оказание государственной услуги регулируется следующими нормативными

правовыми актами:
Федеральный закоН оТ 28.|2.2013 Jý 442-ФЗ "об основах социального

обслуrкивания граждан в Российской Федерации";
Закон Волгоградской области от 06.1 1 .20|4 Jф 140-ОД "О социальном

обслухсивании грa>кда}I в Волгоградской области";
приказ комитета социальной заtциты населения Волгоградской области от

18.02.2015 J\b з29 "об утверItдении порядка предоставления социальных ус-ryг в

полустацИоЕарной форме детям-инвалидам и их родитеJUIм (законным представителям) в

услЬвияХ дневного пребывания в целях социально-медицинской реабилитации" (далее -
Порядок N9 329).

резчльтаты
J

социальных услуг.
соответствия деятельности учреждений порядку 11редоставления

По резулътатам
следующее.

проверки исполнения требованиЙ Порядка Jф 329 установлено

Порядка J\Ъ З29 осуществлена
обслуrкенных в Учреждении в

В хоце контроля за исполнением требований
выборочнu"' .rpou.pкa 2З личных дел детей-инвалидов,
проверяемом периоде, из ко,tорых:

'- 12'личных дел получателей социальных
обслулtивание в Учрехtдение в 2018 г.;

- 5 личных деJI получателей ооциальных
которы м было приостановлено:

- б личных дел получателеI"I социальных
которым на момент проверки прекращено.

' В соответствии с требованиями пп. 3.5.1 Порядка N9 329 получателеЙ социальных

услуг поставщик социальных услуг при зачислении на социальное обслуживание в

учрехtдение знакомит получателей социальных услуг (их законных представителей) с

порядItом и условиями социального обслуlкивания, правилами внутреннеГО РаСПОРЯДКа,
правами и обязанностями получателей социальных ус.ryг (далее - ознакомление при
зачислении на социальное обслухtивание). По информации Учреждения ознакомление
при зачислении на социальное обслуживание с вышеперечисленными документами
осуществляется в устrrой форме, при этом документальное подтвер}кдение факта

услуг, которые зачислены на социальное

услуг, предоставление соL{иаJIьных услуг

услуг, IIредоставление социальных услуг
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ознакомления отсутствует, в связи с чем проверить исполнение соответствующеЙ часТи
требований пп. З.5.1. Порядка Jt З29 не представилось возможным. ,Щоговор заключен с
законным представителем каждого получателя социальных усJryг из числа детей-
инвалидов, личные дела которых IIредставлены к проверке, в течение одного рабочего
дня (суток) с даты представления индивидуальной программы и документов поставIIIикУ
социальных }слtг: В подтверждение к проверке представлен Журнал, в котороМ

регистрируется дата представления индивидуальной rrрограммы в Учреждение.
На каждого поJryчатеJuI социальных ус.ryг сформировано личное дело. Все

документы, необходимые в соответствии с требованиями п. 5.1 Порядка J\b 329 ДЛЯ

зачисления ребенка-инвалида на социальное обслу}кивание в Учреждение, предсТаВЛеНы
законными представителями получателей социальных услуг самостоятелЬно ПРИ

обращении в Учреяtдение, в связи с чем запросы в IJентры, выдавшие индивидуальную
программу" Учреждением не осуществлялись. В каждом личном деле получатеJuI
социальных услуг в наличии документы в соответствии с требованиями п.5.1 Порядка
J\Ъ З29, а таюке приобщены документы, сформированные в ходе социального
обслуяtивания в Учрех<дении. В ка}кдом личном деле поJryчателя социальных услуг в
наличии увецомле}Iие. направленное в I_{eHTp, выдавший индивидуальную програММУ
поJryчателIо социальных ycJlyl-, о его зачислении на социаJIьное обслужиВанИе В

Учреждение с указаниом номера и даты заключенного ,Щоговора о предостаВЛенИИ
социальных усJryг.

всем' поlцrчателям социальных услуг, личные дела которых проверялись, В

течение 2-5 дней со дня зачисления получателя соrIиальных усrryг на социаЛЬнОе
обслуживание проведена диагностика состояния здоровья и обследование, чТО

соответствует требованиям п.З.7 Порядка }lЪ З29 и подтверждается соответствуюшиМИ
записями в картах социальной реабилитации, приобщенных в личные дела поЛУчатеЛеЙ
социальных услуг, и в медицинских картах получателей, представленных к проВерКе.

В соотI]етствии с требованиями пп. 3.5.1 ГIорядка }Г9 З29 при зачисленИИ
получателя социальных услуг на социаJIьное обсrry}кивание в Учреrкдение на ПоСЛеДНеМ

листе его индивидуальной программы делается запись с информацией о дате и НоМеРе
заключенного ,Щоговора, ставится подпись руководителя и печать ПосТаВЩИКа

социальных услуг (далее - запись). На момент проверки во всех 23 rrредставленныХ к
проверке личных делах получателей социальных усIryг указанная запись отсУТствоВа,Та)
в период проведения проверки соответствующая запись была внесена в индивиДУаЛЬНЫе
программы, выявленное несоответствие устранено.

Социальные услуги получателям социальных усл)rг предоставJuIются на
основании Щоговора с учетом их индивидуальных потребностей, указанных В

индивидуальной программе) что соответствует требованиям пп.2.1, 3.1 Порядка }lЪ 329.
В ходе контроля проверены 5 личных дел получателей социальных услуг, коТОРЫМ

в проверяемом ' периоде было приостановлен0 социальное обслУ}киВаНИе.
Приостановление предоставления социальных услуг во всех 5 слryчаях осуществлено по
личному заявлению законного представителя.получателя социальных услуг, В личные
дела получателей социальных усIryг приобщены приказы о приостановлении,
полго-говJIенные в течение 1-2 рабочих дней со дня регистрации заявления законного
представителя получателя социальных услуг о приостановлении социального
обслуживания, что соответствует требованиям п. 3.10 Порядка J\Ъ З29. В прикаЗах

указаны основания для приостановления социальных услуг. Для 2 поrryчатеЛей
социальных услуг приостановление предоставления социальных успуг осуществлено В

связи с поrryчением санаторно-курортного лечения, что соответствует требоваНИЯМ fI.

3.10 11орядка NЬ 329. В личные дела получателей социальных услуг приобщены
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документы, подтверждающие приостановление предоставления социального
обслуживания по указанному в заявлениях основанию (копии путевок), в отношении
3 получателей социальных услуГ (Jю 31751, JtlЪ 69з|6, J\b167230) приостановление
предоставления социальных услуг было осуществлено по основанию "гlо семейным

обстоятельствам", указаннощу в заявлении законного представителя шолучателя
':социальных услуг, что не предусмотрено требованиями п. 3.10 Порядка N9 з29.

в приказах О приостановлении социального обслуrкивания данным получателям
соцrьпurrur* услуг таюке указано основание "по семейным обстоятельствам".

Выявленное несоответствие является нарушением требований п. 3.10 Порядка Jt 329.

к проверке представлены б личных дел получателей социальных услуг, которым в

проверяемом периоде было прекращено rrредоставление социальных усJryг. основанием

для прекращения в соответствии с требованиями п,3,10 Порядка J\b 329 явилось

письменное заявление родителя ребенка-инвалида об отказе от предоставления
социальнЫх услуГ - в 3 

"ny.ru"r; 
окончание срока индивидуальной программы и (или)

срока,Щоговора - в 3 случаях.
К проверке представлен Хtурнал, В который в}Iесены соответствующие записи о

прекращении IIредоставления социальных услуг с указанием ttричины снятия с

.Ьц"Ьпurrого обечухrивания. В личные дела поJryчателей социальных услуг приобщены
копиИ:ПРИКаЗОВ о снятиИ с социалЬного обсrryживания, что соответствует требованиям

пп. 3.10,2-3.10.3 Порядка Ns 329.

Щля подготовItи заключения об итогах реtlJIизации индивидуальной программы
УчрелtдеНие предсТавляеТ СведениЯ в IJeHTp, выдавтпий индивидуальную программу.
в личные дела получателей социальных услуг, предоставление социальных усJтуг
которым прекращеlло, приобщоны копии Сведений, направленных в I-{ентры, выдавши9

индивI.Iдуальные программы.
по информации Учрехtдения случаев отказа в предоставлении социfuтьных услуг в

условиях дневного пребывания получателям социальных услуг при нарушении ими

условий Щоговора в проверяемом периоде не было.
: В ходе ,rpou"pn" Актов установлено, что для всех 12 получателей социальных

услуг, личные дела которых были проверены. в отдельные месяцы в тече}Iие

цроu"рrarого периОда объеМ предостаВленной социальной услуги 2,5 (консультироRаЕIие

пъ Ьоцruпо*rо-медицинским вопросам) превысил объем, установленный в

индивидуальных программах получателей, и в перечне. являIощемся Приложением к

/{оговору.

социальных 'услуг, обiем предоставленной социальной усJryги 2.3.| (Проведение

оздоровиТ.пuнur* ,.ро.rр""rйй1 в отдельные месяцы 2018 г. превысил объем,

установленныи в индивидуаJIьных программах получателей социальных услуг (2З ед.

еrttемесячtlо).
В отношенииJ из 1,2 получателей социальных услуг, личные дела которых были

проверенЫ, объемЫ предостаВленных социальных услуг 4.2.| (Индивидуальные
пЬрр.пц"Онные занятrrпj и 4.2.2 (Групповые коррекционные занятия) превысил объем,

определенный в индивидуальных программах и в Призто>ltении к Щоговору.
Lлодует orr.r"ru, что 2 ,rооучаrелям социrLльных усJryг (Js 201086, N9 зl25з)

услуга "Орiанизация и проведение клубной и крухtковой работы" в 4 квартале 201В г.

bnuau,ru в-объеме, превышающем объем, установленный индивидуальной программой,
что является нарушением требованиilл,2.I,3.2 Порядка М 329.



наименование
показателя

Вид
измерения

установленно
е значение
показате]Iя

государствен-
ной услуги в

соответствии
с

государственн
ым заданием

[остигнутые результаты по оказаниIо
государственноЙ услуги за проверяемый период

Примечание

Согласно отчету,
представляемому

подведоплственной
организацией по

состоrlнию на
последнюю дату
представлеI]ия

отче,га

установлен-
ные в ходе
проведения
проверки

отклоl"tе-
ния

Удовлетворен ность
получаlгелей
социальных услуг в

оказанных
социапы{ых

услуг€Lх

процент 95 95оh 98Yо +З Анкеты получателей
СОЦИЫIЬНЫХ УСЛУГ,
аналитическФl справка.
Rыявленное несоотв9тствие

данных, представленньIх в

отчетности Учреждения по
исполнению
государственного задания,
и факгических данных
внутренней отчетности
Учреrкдения по показателям
качества социальньгх услуг
не повлияJIо на выполнение
государственIIого задания.

Дrнные. установленные в

ходе проверки, подтвердили

факт выполнения
у.tреждением
государственного задания
по показателю качества
социальных услуг.

численность ,

граждан,
по]lучивцJих
социальные услуги

человек з78 з70 370 -8 Личные дела получателей
социаJIьных услуг,
журнал учета получателей
социальных услуг,
журнал учета социальных

услуг специалистов

роцент исполнения - 100,5%

о

2.2.З. Показатели, характеризующие
услуги.

объем и (или) качество государственной

процент исполнения государственного задания по IIредоставлению
государственных услуг составляет 100,40%, что является допустимым,

количество подразделов данного раздела соответствует количеству
государственных услуг, вошедlпих в государственное задание проверяемого

учреждения,
2.3. Результа,гы проверки ооблюдения предольных цен (тарифов) на оказанио

социальных усJryг на гIлатной основе:
Согласно Федеральному закону от 28. |2,201,З J\b 442-ФЗ "Об основах социалЬнОГО

обслryживаниЯ граждаН в Российской Федерации" несовершеннолетним детяIvI

социальные усJryги предоставляются бесплатно.

' Раздел Ш. ВЫВОДЫ

1. По итогам проведенноЙ проверки за 2018 год анализ докумеFIтов показал, что

указанные в отчетах по исполнению государственного задания (госуларственные услуги)
данные соответствуют показателям учетно*отчетной документации учре}кдения.
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flроцент исполнения государственного задания по rrредоставлонию государственных

услуг составляет \00,4Yо, что является допустимым.
2. Щеятельность специалистов и дол}кностных лиц Учре>ttдения

соответствовала в части исполнения требований Порядка Ns 328:
в 2018 году, не

1) В пятИ личныХ д9лаХ получателеЙ социальных услуг из 8 проверенных

установлено несоответствие требованиям п. 2.1, Порядка NЬ 328, в т.ч.:

- в личных делах получатеЛей социальных усJryг NЬ}Г9 30601 и 12855 в Актах

указано большее количество услуг, чем зафиксировано в согласованных перечнях

социальных усJryг:
личное дело Ns 30601 - в перечне 19 услуг, в Акте - 33 услуги;
личное дело JS 12855 - в перечне 21 услуга, в Акто - 28 услryг.
- В личноМ деле по,ryчателя социальных услуг J\lb 1,9240 в Акт включена

социальная услуга по обучению детей-инвалидов пользованию средствами ухода и
техническими средствами реабили,гации В количестве 2 ед., которая но включена в

согласованный шеречень социальных услуг.
- в личном деле получателя социальных усrryг }lb 30601 в индивидуальную

програм\trу включена социальная услуга по систематическому наблюдению за

получателями социальных услуг В целях выявления отклонений в состоянии их
здоровья: функциональная диагностика: электрокардиография; регистрация, заполнение

медицинской документаrIии, которая отсутствует в Порядке Ns з28, В согласованном
перечне социальнЫх услуГ даннаЯ социальнО-медицинСкая услуГа Taкxte отсутствует, а в

дкте указано, что данная услуга предоставJIена получателю социальных услуг в

коJIичестве 53 ед. за период обслуживания с 10,04.20i8 rrо 09.06.2018"
- в личнОм деле получателя социальных услуг М 30591 количество неItоторых

социальныХ услуг, указанных в Акте, превышает их количество, установленное
индивидуальной программой И согласованным перечнем социальных услуг
(сопровохtдение во время прогулок, оздоровительная гимнастика).

2) В личных делах- получателей социальных услуг NчJФ 12855, 19240, 30601

из 8 проверенных В согласованном перечне социальных усrryг указано меньшое

количество усJryг по сравнению количеством социальных услryг, вItлюченным в

и}IдивидУальнуЮ .rpo.pi**y. При этом заявления от родителей (законных

представителей) детей-инвалидов об отказе в предоставлении части социальных усJryг, а

также'соответствуюlцие отметки в индивидуальной программе отсутствуют, что не

соответствует требоваI{иям п.п. 3.9.1. Порядка Ns 328.
3) В ходе проведения контрольных мероприятий выявлены несоответствия

требованиям абзаца восьмого п.п. 3.4.1. Порядка М 328:
. в личных деJIах получателей социальных услуг NgJф 12S55, 11051, 30601, 30591

из 8 проверенныХ на послеДнем листе иЕдивидуальных программ отсутствуют сведения

о дате и номере заключенного договора, подпись директора и печатЬ Учреяtдения.
- в личных делах получа,геJrей социальных услуг льлъ 19240,30579, з0592,30573

из 8 проВеренныХ указанЫ дата и номор заклIоченного Щоговора, проставлена подt{ись

заведуIощего отделением, печать Учреждения отсутствует.
в ходе проведения проверки указанные несоответствия были устранены.
з. .щеятельность специа,тистов и должностных лиц Учреrкдения не соответствует

требованиям Порядка J\b З29 в части:- 
3.1. требоЪаний п.3.10 - в отношении 3 получателей социальныхусJryг (Nч 31751,

J1г9 69316, 
:J\b 

|6'12З0) приостановление предоставления социальных усJryГ бЫЛО

осуществлено по основанию "по семейным обстоятельствам", указанному в заявлении

законногО представитеJIя получателя социаJIьных усJIуг, что не предусмотрено
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требованиями п.3.10 Порядка Jф 329.
З,2. требований п. 2.| и п, З.2:
; в ходе проверки Актов установлено, что для всех 12 получателей социалЬных

услуг объем предоставленной социальной услryги 2.5 (консультирование по социаЛЬНО-
медицинским вопросам) пре9ысил объем, установленный в индивидуальных ПрограММаХ
полуаIателей, и в перечно, явJUIющемся Приложением к Щоговору.

* дпя 1 из 12 получателей социальных услуг объем предоставленноЙ социалЬНОЙ

услуги 2.З.1 (Проведение оздоровительных мероприятий) в отдельные МеСЯЦЫ 2018 Г.

превысиЛ объем, установленныЙ в индивидуальных программах получателей
социальных услуг (23 ед. ежемесячно).

- в отношении 7 из |2 получателей социальных услуг объемы предостаВЛенНЫХ
социальных уOлуг 4.2.I (Индивидуальные коррекционные занятия) и 4.2.2 (ГРУППОВЫе

коррекционные занятия) превысил объем, определенный в индивидуальных ПРоГраММаХ
и в Приложении к Щоговору.

- 2 получателям социальных услуг (N9 201086, NЬ З|25З) услуга "ОрганизаЦИЯ И

проведение клубной и кружковой работы" в 4 квартале 2018 г. оказана в ОбЪеМе,

превыrIIающем объем, установленный индивидуальной программоЙ полУчатоля, ЧТО

является нарушением требов аний л,2,1,, З,2 Порядка JS З29.

' ' Раздел IV, ПРЕДЛо}tЕНИЯ

il. Сбормировать план мероприятий по предупреждению нарушений выполнения
государственного задания (далее план), включив в него, нарядУ с другимИ
мероприятиями:

i.1. Проведение внутреннего аудита ведения документации и учета услуг во всех

отделониЯх учрежления, спецИалистЫ которыХ предоставJIяIот социальные услуги;

!.2. Проведение технической учебы, тестирования специалистов на предмет
знания требований нормативных rтравовых актов;

1.3. Разработку анкеты для оценки качества социальных услуг,
2. Предоставить в отдел по делам инвалидов и ветеранов комитета социальной

защиты населения Волгоградской области план - до 10 апреля 2019 г., отчет о

выполнении плана .- до 19 агrреля 2019 г.

Руководитель контрольной группы

Члены контрольной группы

Т.И.Татаринцева

?'.'

-?
1а -- И.Е.Непорала
-' 

O//r l Е.В,Матвеева

Yrlr м.о.щронова


